


iplomes et objectifs

Adaptation des contenus au métier ou aux realités du secteur Satisfaction contenus de la formation (théorie et documentation)
non, pas du tout adaptés 1% Insatisfaisant 1%
peu adaptés 4% Peu satisfaisant 8%

assez adaptés 45% Satisfaisant 48%

trés adaptés 50% Trés satisfaisant 42%
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Organisme et Pédagogie

Satisfaction organisme
Methodes pedagogiques utilisées par les formateurs et intervenants

Variées 87% 11% 2%
Intéressantes 91% 8%1%
Innovantes 72% 24% 4%
Applicables en milieu professionnel 87% 12% 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pourcentage
Oui Pas suffisamment @ Non

Equilibre entre apports théoriques et exemples /
applications

Trop de pratique Trop de theorie

5%
(5%) (16%)
1% 3% 8%
Admin Accueil Modalités Inscription Maitrise formateur Maitrise intervenant
Bon équilibre Insatisfaisant Peu satisfaisant @ Satisfaisant @ Trés satisfaisant

(79%)



Insatisfaisant

Peu satisfaisant

Satisfaisant

Tres satisfaisant

Relation avec le tuteur (aides, conseils, accompagnement)

15%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Pourcentage

30% 35% 40% 45%

Relation entre votre entreprise d’'accueil et 'UFCV (contacts réguliers, visites, entretien tri-
partite ...)

Insatisfaisant

Peu satisfaisant

Satisfaisant

Trés satisfaisant

14%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Pourcentage

57%

60%

70%



Formation a distance

Non
(23%)

Oui
(77%)

Moyens matériels et techniques

Salles 6% 22% 21%

Matériel mis a disposition 3% 21% 23%

Centreressources 2% 12% 24%

Plateaux techniques 5% 14% 22%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pourcentage

Insatisfaisant Peu satisfaisant @ Satisfaisant @ Trés satisfaisant

Satisfaction formation a distance Moyens mis en place pour le distanciel

Insatisfaisant 1%
Utilisation des outils Oui (94%) Non (6%)
Peu satisfaisant 16%

Trés satisfaisant _25%

0% 20% 40% 60% 80% 0% 25% 50% 75%  100%
Pourcentage Pourcentage

Accompagnement Oui (62%) Non (38%)



atisfaction accompagnement

Accompagnement a la certification pour le dipléme préparé

Insatisfaisant 2%
Peu satisfaisant 10%

Satisfaisant 43%

Trés satisfaisant 45%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Pourcentage




andicap

Etes-vous en situation de handicap reconnu ?

Qui
| (9%)

Non
(91%)

Si oui, comment noteriez-vous la prise en compte du handicap ainsi que les aménagements mise en place en formation ? (du
conseil avant l'inscription, jusqu’a la fin de la formation et la certification)

Reéponses effectives : 26 Taux de réponse : 100%
Moyenne : 7,6 Ecart-type : 24
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Conclusion

Recommanderiez vous 'UFCV a une personne de votre
entourage ?

Quel est votre niveau de satisfaction concernant : oui

(94%) |

(6%)

i 9 . 1 & .
Le rythme de la formation 2% 1% Voudriez-vous rester en contact avec |'Ufcv, pour les actions suivantes :
Envoi doffres demploi L 39%

0% 20% 40% 60% 80% 100% Invitation a des événements
organisés par |'Ufcv

Panorama de presse - 2%

Etre tuteur de stagiaires _ 21%

Intervenir sur des temps de

p——l .

18%
Pourcentage

' Insatisfaisant Peu satisfaisant @ Satisfaisant @ Trés satisfaisant

27%
formation
S'engager pour les actions de 'Ufcv _ 11%
Non, pas de contact particulier 26%
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Pourcentage




